
F O R M U L A R Z
REKLAMACYJNY

GRUPA BMB PROSTA SPÓŁKA AKCYJNA

ul. Towarowa 2
44-172 Poniszowice
NIP: 6342969977

DANE KONSUMENTA INFORMACJE O PRODUKCIE

IMIĘ I NAZWISKO DATA ZAKUPU

ADRES MARKA/PRODUCENT

KOD PRODUKTU

E-MAIL NAZWA PRODUKTU

TELEFON

RODZAJ  NAPRA WY Z A Ł Ą C Z N I K I
□ GWARANCYJNA □ FAKTURA/PARAGON □ KARTA GWARANCYJNA □ INNE

Termin rozpatrzenia reklamacji  zgodny z kartą gwarancyjną. Termin naprawy może
zostać wydłużony przez Gwaranta stosowniedo okoliczności, np. w przypadku
konieczności sprowadzenia części zamiennych z zagranicy

(INNE/JAKIE?)

SZCZEGÓŁY  ZGŁOSZENIA
ZGŁOSZONE USZKODZENIA: OPIS WADY:

□ PASEK / BRANSOLETA

□ KOPERTA

□ M ECHANIZM

□ SZKIEŁKO

□ WSKAZÓWKI

□ TARCZA

□ DEKIEL

□  OPROGRAMOWANIE

□  INNE

DATA STWIERDZENIA   WADY: ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO:

Admin i s t ra to rem Pan i /Pana  danych  osobowych  j es t  f i rma  GRUPA BMB PROSTA SPÓŁKA AKCYJNA z  s iedz ibą  w  Ka tow icach  (40 -157 ) ,  A l .  Wo jc iecha  Ko r fan tego  125  A .  Pan i /
Pana  dane  osobowe  zawar te  w  ko respondenc j i  są  p rze twarzane  p rzez  nas  w  ce lu  p rowadzen ia  kon tak tów  b i znesowych  zw iązanych  z  zawar t ym i  umowami  l ub  w  ce lu  i ch 
zawarc ia  (pods tawa  p rawna :  a r t .  6  us t .  1  l i t .  b  RODO) .  N iek tó re  Pan i /Pana  dane  osobowe  m ogą  być  p rze twarzane  w  ce lu  us ta lan ia ,  dochodzen ia  i  egzekuc j i  r oszczeń . 
Pods tawa  p rawna  -  p rawn ie  uzasadn iony  i n te res  (a r t .  6  us t .  1  l i t .  f  RODO) ,  po lega jący  na  us ta len iu ,  dochodzen iu  i  egzekuc j i  r oszczeń  o raz  na  ob ron ie  p rzed  roszczen iam i 
w  pos tępowan iu  p rzed  sądami  i  i nnym i  o rganami  pańs twowymi .  Pan i /Pana  dane  osobowe :  a )  mogą  być  udos tępn iane :  f i rm ie  św iadczące j  us ług i  hos t i ngu ,  bankowe  o raz 
ks ięgowośc i ;  b )  n ie  będą  p rzekazywane  do  pańs twa  t r zec iego  l ub  o rgan i zac j i  m iędzyna rodowe j ;  b )  będą  p rze twarzane  p rzez  czas  wspó łp racy ;  d )  po  zakończen iu 
wspó łp racy,  mogą  być  p rze twarzane  p rzez  czas  odpow iada jący  ok resow i  p rzedawn ien ia  roszczeń  j ak ie  może  podnos i ć  adm in i s t ra to r  i  j ak ie  mogą  być  podnoszone  wobec 
n iego .  Jeże l i  p r zep i s  szczegó lny  n ie  s tanow i  i nacze j ,  t e rm in  p rzedawn ien ia  wynos i  l a t  sześć ,  a  d la  roszczeń  o  św iadczen ia  ok resowe  o raz  roszczeń  zw iązanych  z 
p rowadzen iem dz ia ła lnośc i  gospoda rcze j  -  t r zy  l a ta .  Zgodn ie  z  p rzep i sami  p rzys ługu je  Pan i /Panu  p rawo  żądan ia  od  admin i s t ra to ra  dos tępu  do  danych ,  i ch  sp ros towan ia , 
usun ięc ia  l ub  og ran i czen ia  p rze twarzan ia ,  p rawo  do  wn ies ien ia  sp rzec iwu  wobec  p rze twarzan ia ,  a  t akże  o  p rawo  do  p rzenoszen ia  danych .  Ponad to  p rzys ługu je  Pan i /Panu 
p rawo  wn ies ien ia  ska rg i  do  P rezesa  Urzędu  Och rony  Danych  Osobowych .  Podan ie  p rzez  Pan ią /Pana  danych  j es t  dob rowo lne ,  a le  kon ieczne  do  p rowadzen ia  p rocesu 
komun ikac j i .  Admin i s t ra to r  n ie  zam ie rza  ko rzys tać  ze  zau toma tyzowanego  pode jm owan ia  decyz j i  w  p roces ie  komun ikac j i .

DATA I MIEJSCOWOŚĆ CZYTELNY  PODPIS


